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Hengeler berat Teleperformance beim Erwerb von twenty4help

Die Teleperformance SA, einer der weltweit fihrenden Anbieter von outgesourcten CRM- und
Contact-Center-Dienstleistungen, hat einen Kaufvertrag mit der United Internet AG zum Erwerb
samtlicher Aktien der im Bereich Technischer Support und Help Desk international tétigen
twenty4help Knowledge Service AG mit weltweit mehr als 2.000 Mitarbeitern unterzeichnet.

Hengeler Mueller hat die Teleperformance SA beraten. Tétig waren die Partner Dr. Oleg de
Lousanoff (M&A), Dr. Ernst-Thomas Kraft (Steuerrecht) und Dr. Horst Satzky (Kartellrecht)
sowie die Associates Dr. Vanessa Wettner, Dr. Maximilian Findeisen, Julia Weidner,
Dr. Christian Hoefs, Dr. Stefan Mayer und Dr. Christian Sellmann.

Im Rahmen dieser Transaktion hat Hengeler Mueller im integrierten Team mit Sozietéten in
mehr als 10 Jurisdiktionen, u.a. mit Slaughter and May (UK), Bonelli Erede Pappalardo (Italien),
Uria Menéndez (Spanien) und Mannheimer Swartling (Schweden), zusammengearbeitet und als
Lead Counsel die Gesamttransaktion koordiniert.
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